DATOS PERSONALES

Alexis V. Samboy Herrera

Calle Garcia Castro #8, Herrera, Santo
Domingo oeste, Republica Dominicana

809-890-3807
Alexissamboy1998@gmail.com

alexis_samboy._
) Alexis V. Samboy Herrera

EDUCACION

Licenciatura en Informatica / UASD
2023 - Actualidad

Ingenieria electromecanica / UASD

2017 - 2023 (hasta 6° semestre)

Estudios Bachillerato / Liceo Francisco G.
Billini
2012 - 2015

CURSO Y CERTIFICACION

Curso de Ciencias de Datos

Cymetria - Indotel (Talento Digital) - 2025
Curso de Liderazgo de Equipos
Cymetria - Indotel (Talento Digital) - 2025

Curso de Excel Avanzado
Instituto tecnoldgico de las Américas - 2025
Curso de Excel intermedio

Instituto tecnoldgico de las Américas - 2025

Certificacion en Liderazgo

Capacitate para el empleo | Fundacion
Carlos Slim - 2025

Certificaciéon en Evaluador de Indicadores
Clave (KPI)

Capacitate para el empleo | Fundacién
Carlos Slim - 2025

Curso de Microsoft Power BI

Escuela de informatica UASD - 2024
Curso de Microsoft Excel Avanzado
Escuela de informatica UASD - 2024

Certificacion Desarrollo de procesos ETL
con Python y pandas

Plataforma de aprendizaje UBITS - 2024

Introduccién a la ciencias de datos
Plataforma de aprendizaje UBITS - 2024

ALEXIS V. SAMBOY HERRERA

System Analyst & Junior Data Analyst

EXPERIENCIA LABORAL _

@ SOPORTE TECNICO INFORMATICO  Agosto 2025 - Presente
Ministerio Publico (Procuraduria de la Republica
Dominicana

e Diagnostico y reparacion de equipos (CPUs e impresoras en red).

e Instalacién, configuracion y mantenimiento de sistemas en
Dependencias judiciales.

e Resolucion de incidencias de red, software y hardware de forma
presencial y remota.

e Administracion basica de dominios y usuarios en Office 365.

e Aplicacion de medidas de seguridad informatica y respaldo de
informacion.

o Gestion de inventarios, solicitudes a almacén y soporte a multiples
usuarios.

e Seguimiento de incidencias mediante sistemas de tickets y apoyo en
la mejora de procesos técnicos.

SOPORTE TECNICO Junio 2024 - Agosto 2025
Negosur (Loteka)

e Diagnosticoy reparacion de equipos (CPUs, impresoras, escaneres y
sistemas POS - puntos de venta).

e Instalacién, configuracién y mantenimiento en sucursales.

¢ Resolucioén de fallos de red, software y hardware, de forma presencial

y remota.
e Apoyo en el analisis basico de incidencias para mejorar procesos
técnicos.
@ PROFESOR DE PISO 2024

Smart fit Dominicana

@ ASESOR COMERCIAL 2019
Urutia Auto Import

@ OPERADOR TECNICO 2019
Trébol Cable

@ SERVICIO AL CLIENTE Y SOPORTE OPERATIVO 2016
Dominos Pizza

PROYECTOS DE ANALISIS DE DATOS & Bl Y |

Desarrollo proyectos de andlisis de datos enfocados en la limpieza,
exploracién, transformaciéon y visualizaciéon de informacién, con el
objetivo de generar insights claros que apoyen la toma de decisiones.

Trabajo principalmente con Python, SQL, Power Bl y Excel, aplicando
|6gica de negocio, buenas practicas de analisis y una comunicacién clara
de resultados.

Actualmente continlo expandiendo y fortaleciendo mi portafolio,
practicando de forma constante con nuevos datasets y proyectos
orientados a contextos empresariales y financieros.

@)GitHub : Dale Clic Aqui.
M LinkedIn: Dale Clic Aqui_


https://www.instagram.com/alexis_samboy/
https://www.instagram.com/alexis_samboy/
https://www.instagram.com/alexis_samboy/
https://www.linkedin.com/in/alexis-samboy-herrera/
https://www.linkedin.com/in/alexis-samboy-herrera/
https://github.com/AlexisSamboy
https://github.com/AlexisSamboy
https://www.linkedin.com/in/alexis-samboy-herrera?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app
https://www.linkedin.com/in/alexis-samboy-herrera?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app

Introduccién a la programacién con
Python 1

Coursera- 2024

Programacién en Python
Instituto tecnolégico de las Américas - 2024

Programacién con Python: Curso practico
Escuela de informatica UASD - 2024

Servicio técnico y Soporte de computadora

Udemy (Plataforma de aprendizaje en linea)
- 2024

Introduccién a la programacion
Instituto tecnoldgico de las Américas - 2021
Técnico en manejo de paquetes Microsoft

Centro tecnoldgico Fralan (Infotep) - 2013

CONOCIMIENTOS:

e Numpy & Pandas

e SQL Yy bases de datos

e Redes informaticas

e Python (nivel intermedio)

o Estadistica descriptiva e inferencial

e Microsoft Office y Windows 10

¢ Ensamblaje de computadorasy laptops
e Informatica general

SOFTWARE:

e Anaconda Navigator

e Google Colab

e Django (Framework Python)

o AnyDesk

e Service Desk (Fractal)

¢ Visual Studio Code

e MySQL Workbench

e Microsoft PowerPoint Bl

e Microsoft Excel Avanzado

e Microsoft PowerPoint Avanzado

HABILIDADES

e Analisis de datos Exploratorio

o Redes basicas (LAN/WAN, IP, routers)

e Diagnostico y resolucion de problemas
técnicos

e Trabajo en equipo y bajo presion

e Adaptabilidad y comunicacion efectiva

e Pensamiento l6gico- computacional

REFERENCIAS

Abog. Marilyn Diaz

Cargo: Encargada de departamento de admision
Empresa: Universidad UFHEC

Teléfono: (829) 382-3964

Correo electrénico: Marilyndiaz328@gmail.com

Sr. Luis Meran

Cargo: Soporte Técnico Lv2

Empresa: Loteka (Negosur)

Teléfono: (829) 727-2529

Correo electrénico: luismeranl4@gmail.com




